0A Kindes-und

W Erwachsenenschutzbehorde
L]

S Bezirke Winterthur und Andelfingen

KESP SLUZBA ZA ZASTITU DJECE

| ODRASLI

Sluzba za zastitu djece i odraslih (KESB) podrzava lju-
de u teskim Zivotnim situacijama. Ta sluzba poduzima
mjere kada dobije prijavu. Ponekad osobe kojima je
potrebna pomo¢ kontaktiraju direktno sa KESB-om
ili ponekad to rade rodbina, susjedi, Skola ili policija,
ako su zabrinuti. Stru€ni radnici u KESB-u ¢e paZljivo
provjeriti prijavu, da li djetetu treba pomo¢ ili odrasla
osoba treba podrsku.

Ako KESB treba djelovati, otvara se postupak. Taj
postupak vodit ¢e jedan od ¢lanova ove sluzbe. Struc-
ni djelatnik/djelatnica preuzima konkretno rjeSavanje
postupka. Stru¢ni djelatnici su pravnici, psiholozi ili
socijalini radnici. Oni pozivaju osobu koja je u potrebi
ili roditelje i djete u potrebi na jedan razgovor. Oni Zele
saznati kako ta osoba procijenjuje svoju cijelu situa-
ciju. Ako se nakon ovoga razgovora ucini potrebnim,
trazit ¢e se daljni upiti ili informacije. Stru¢ni djelatnik
¢e se raspitati na primjer kod medecinskog stru¢njaka
ili u Skoli. Kod zastite djece Cesto se uklju€uje drzavna
treca strana koja je zaduzena da razjasni obiteljsku si-
tuaciju. Ti postupci obi¢no i koStaju.

Nakon zavrSetka ovih pojasnjenja, djelatnici KESB-a
nude potrebnu pomo¢ i podrsku koji bi bili korisni i
potrebni. Pogodeni mogu ovdje dati svoje misljenje.
Tek nakon toga, tri ¢lana ove sluzbe neovisno jedan od
drugog i prema zakonskim zahtjevima odlucuju o dal-
jnom djelovanju. Oni donose odluku na osnovu svoje
stru€nost iz podrucja prava, socijalnog rada i pedago-
gije. Sto djelatinici sluzbe sada odlu¢e to je konagna
odluka- rjesenje.

U ovoj odluci KESB nalaZe mjere koje su nuzne i razm-
jerne:na primjer: ona angazira staratelja, koji se brine o
potrebama osobe. To mogu biti stru¢njaci koji to rade
profesionalno u jednoj instituciji. Kod odraslih ljudi su
¢esto privatne osobe iz njihove okoline. Ako se roditel-
ji, djete ili neka njima bliska osoba ne slaze s odlukom,
oni mogu predati zalbu. Nakon primanja zalbe, sud
provjerava isparavnost te donesene odluke.
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