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Richtlinie

Mandatsgebundene Massnahmearten und Aufgaben

1.

1

Die Erfahrungen der letzten Jahre haben gezeigt, dass die Bezeichnung der Massnahmen und die
Formulierung der Aufgaben bei der Umsetzung eine Bedeutung haben. Um sicher zu stellen, dass
die Betroffenen die Aufgaben der Beistandspersonen verstehen, wird sich die KESB Winterthur-
Andelfingen an Massnahmearten und Aufgaben dieser Richtlinie orientieren. Im konkreten Fall
konnen abweichende Formulierungen angezeigt sein.

In der Richtlinie geht es um denjenigen Teil der Massnahmearten, der an ein Amt (Mandat) gebunden
ist, die sog. Beistandschaften. Die nicht mandatsgebundenen Massnahmen (wie zum Beispiel
Ermahnungen oder Weisungen nach Art. 307 Abs. 3 ZGB) sind nicht Bestandteil dieser Richtlinie.

Im Erwachsenenschutz sind die Beistandschaften als flexible Einheitsmassnahme konzipiert.
Im Gesetz werden die Erscheinungsformen als «Arten» bezeichnet. lhre Erscheinungsformen sind
einerseits die reinen Begleit-, die Vertretungs-, die Mitwirkungs- und die umfassende Beistand-
schaft. Beistandschaftsarten sind andererseits miteinander kombinierbar'. Die KESB Winterthur-
Andelfingen unterscheidet neben den reinen Beistandschaftsarten als eigene Massnahmeart die
(reine) Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermdgensverwaltung sowie verschiedene
kombinierte Beistandschaftsarten. Die Massnahmeart andert sich je nach Kombination der beinhal-
teten Aufgaben und wird nach den einzelnen Aufgabenbereichen benannt.

KOKES-Praxisanleitung Erwachsenenschutz, Rz. 5.18 ff.
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Im Kindesschutz gehoren die Beistandschaften zu den sog. ambulanten Kindesschutzmass-
nahmen. Fiir die Beistandsperson ist eine Beistandschaft mit Rechten und Pflichten verbunden.
Diese sind einzelfallmassig im Aufgabenkatalog zu definieren. Es handelt sich um ein selbstandiges
und selbstverantwortetes Amt. Die Beistandsperson wird dem Kind ernannt und nicht den Eltern.
Die Beistandsperson ist somit bei Beistandschaften mit Vertretungsrechten direkte Vertreterin des
Kindes und nicht Vertreterin eines Elternteils. Eltern sind die gesetzlichen Vertreter des Kindes.
Die Massnahme heisst im Gesetz schlicht «Beistandschaft». Die Massnahme, welche die Eltern in
ihrer Erziehungsverantwortung gegeniiber dem Kind unterstiitzen soll, wird Ublicherweise Erzie-
hungsbeistandschaft genannt. Die Massnahmeart Erziehungsbeistandschaft passt auch, wenn die
Beistandsperson besondere Befugnisse erhalt.? Wo der Beistandsperson speziellere besondere
Befugnisse lbertragen werden, werden folgende weitere Massnahmearten unterschieden:

o Beistandschaft zur Feststellung der Vaterschaft
o Beistandschaft zur Wahrung eines Unterhaltsanspruches
o Beistandschaft zur Unterstitzung der Betreuungsverantwortung

Die Bezeichnung «Besuchsrechtsbeistandschaft» tiberzeugt hingegen nicht. Der Fokus soll auf das
Kind gerichtet sein und nicht auf das «Recht» eines Elternteils. Die Erfahrung hat gezeigt, dass
nicht obhutsberechtigte Elternteile auf ihr Recht fokussieren und nicht auf dasjenige des Kindes.
Ihr Verhalten und ihre Erwartungen entspricht oft dem Rollenverstandnis I.

Zwei Rollenverstandnisse im Umgang mit hochstrittigen Eltern

Die KESB Winterthur-Andelfingen orientiert sich
im Umgang mit streitigen Kinderbelangen am
Rollenverstandnis Il.

Aus dem Entscheiddispositiv soll sowohl bei Kindes-
als auch Erwachsenenschutzmassnahmen jeweils
klar hervorgehen, um welche Massnahmeart es sich

Ebene Erwachsenen-/Paarebene Kinder/Elternebene
(Ehegatte gegen Ehegatte} | (Vater und Mutter fir Kind)

Fokus Recht ist im Zentrum Kind ist im Zentrum
{«Recht haben/bekommenn») | (fiir Kind gute Ldsung)

Expertentum | Fachleute sind Experten fir | Eltern sind Experten far
alles {Inhalt und Prozess) ihr Kind (Inhalt) und

Fachleuts sind Experten fir handelt. Die zuzuordnenden Aufgabenbereiche, Ein-
den Umgang mit Problemen
{Prozess) .
= = — zelaufgaben, Spezialanordnungen (z.B. punktuelle
Position neutral / allparteilich parteiisch fr das Kind
Inhalte Fach\eu[edeﬂ'nierlen 2u Eltern definieren 2 Beschrankung der Hand|ung8fahlgkelt Oder Befugn|s
Iésende Themen (innerhalb | lésende Themen (innerhalb
Vorgaben) Vorgaben) B 3 B
die Post zu 6ffnen) werden bei der Massnahmeart
Gesprichs: | vergangenheits-, defizit- und | zukunfts-, ressourcen- und
schwerpunkte  problemorientiert losungsorientiert . -
mitaufgefiihrt.
Orientierung | erwachsenenorientiert kinderorientiert g
Entscheid/ Fachleute entscheiden und | Eltern entscheiden, kontrol-
Kontrolle kontrollieren (Kontrolle der | lieren und liefern Belege
Eltern durch Fachleute) (Eltern missen sich gegen-
seitig und die Fachleute mit
Fakten iberzeugen)
Tatigkeit Abklirung, Beurteilung und | kinderorientierte Gespréichs-
Anordnung fhrung mit Eltern
Ziel Juristisch fundierte Lésung des Konflikts durch

Beurtsilung Eltern zugunsten Kind

KOKES-Praxisanleitung Kindesschutz, Rz. 15.14.

2 Art. 308 Abs. 2 ZGB.
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2. Anordnung von Erwachsenenschutzmassnahmen

2.1. Beglei

tbeistandschaft (reine Form)

2.1.1. Grundsatzliches

3 Art. 393 ZGB.
4 Art. 393 Abs.
5  KOKES-Praxis

Die Begleitbeistandschaft? bildet die niedrigste Stufe der behordlichen Massnahmen. Sie kann fiir
sich alleine oder in Kombination mit einer oder mehreren Beistandschaften angeordnet werden.
Sie beinhaltet keine Vertretungskompetenz, sondern lediglich eine beratende Unterstiitzung (,ver-
tretungslose Betreuung”). Eine reine Begleitbeistandschaft hat keine Auswirkungen auf die Hand-
lungsfahigkeit der betroffenen Person.* Da bei der Begleitbeistandschaft keine Vertretungskompe-
tenzen erteilt werden, ist sie lediglich mit der periodischen Rechenschaftspflicht, nicht jedoch mit
der Inventar- und Abrechnungspflicht verbunden.?

Die Erfahrungen der letzten Jahre haben gezeigt, dass eine Begleitbeistandschaft in der Praxis
mittelfristig nicht zielfihrend war. Die KESB Winterthur-Andelfingen ist daher zurlickhaltend mit der
Errichtung reiner Begleitbeistandschaften. Aufgrund der Subsidiaritat von erwachsenenschutzrecht-
lichen Massnahmen sowie der im Kanton Zirich zur Verfiigung stehenden personlichen Hilfe der
Gemeinden nach dem Sozialhilfegesetz (SHG), ist die Errichtung einer reinen Begleitbeistandschaft
in vielen Fallen nicht notwendig und nicht verhaltnismassig. Allerdings sind die Voraussetzungen
fiir die Unterstiitzung nach SHG (Urteils- und Vollmachtsfahigkeit, Kooperationsfahigkeit und -wille)
nicht in jedem Fall, in welchem Unterstiitzungsbedarf besteht, gegeben. In diesem engen Rahmen
ist die Errichtung einer reinen Begleitbeistandschaft moglich.

2 ZGB.
anleitung Erwachsenenschutz, Rz. 5.22 ff.
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2.1.2. Formulierung im Dispositiv

«Fiir Heidi Muster wird eine Begleitbeistandschaft (Art. 393 ZGB) angeordnet mit den
Aufgabenbereichen

Heidi Muster bei der Suche nach einer geeigneten Wohnsituation bzw. Unterkunft zu beraten
und zu unterstiitzen;

sie beztiglich ihres gesundheitlichen Wohls sowie ihrer hinreichenden medizinischen
Betreuung zu beraten und zu unterstiitzen;

ihr soziales Wohl zu fordern und sie bei allen dafiir erforderlichen Vorkehrungen zu beraten
und zu unterstitzen;

Variante bei jungen Erwachsenen

d.

sie in ihrer beruflichen Entwicklung zu beraten und zu fordern, insbesondere beim Finden
einer geeigneten Lehrstelle bzw. Tagesstruktur zu unterstiitzen;

sie beim Erledigen der administrativen Angelegenheiten zu beraten und zu unterstiitzen;

sie beim Erledigen der finanziellen Angelegenheiten zu beraten und zu unterstiitzen;

sie in allen sozialversicherungsrechtlichen Belangen zu beraten und zu unterstiitzen.»

2.2. Vertretungsbeistandschaft (reine Form)

2.2.1.

6
7

Grundsatzliches

In einer Vertretungsbeistandschaft® ist die Beistandsperson im Umfang der (ibertragenen Aufga-
ben gesetzliche Vertreterin der betroffenen Person und handelt mit direkter Wirkung flr diese.
Auf die Handlungsfahigkeit hat auch die Vertretungsbeistandschaft grundsatzlich keinen Einfluss,
weshalb die verbeistandete Person weiterhin rechtsglltig handeln kann. Es besteht diesbeziig-
lich eine Parallelzustandigkeit zwischen der Beistandsperson und der verbeistandeten Person.
Die Einschrankung der Handlungsfahigkeit in Bezug auf einzelne oder auch samtliche Aufgaben
im Rahmen einer Vertretungsbeistandschaft ist jedoch mit einer ausdriicklichen Anordnung mog-
lich.” In den die Handlungsfahigkeit einschrankenden Bereichen verfligt die Beistandsperson lber
eine ausschliessliche Vertretungsbefugnis. Im Rahmen der Massschneiderung werden die genauen
Aufgaben der Vertretungsbeistandschaft bestimmt.?

Art. 394 ZGB.

Art. 394 Abs. 2 ZGB.

8 KOKES-Praxisanleitung Erwachsenenschutz, Rz. 5.34 ff.
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2.2.2. Formulierung im Dispositiv

1. «Fiir Heidi Muster wird eine Vertretungsbeistandschaft (Art. 394 ZGB) angeordnet mit den
Aufgabenbereichen,

a.  stets fiir eine geeignete Wohnsituation bzw. Unterkunft besorgt zu sein und sie bei allen
in diesem Zusammenhang erforderlichen Handlungen zu beraten und unterstiitzen und
soweit notwendig zu vertreten;

b.  fiir ihr gesundheitliches Wohl sowie fiir medizinische Betreuung zu sorgen und
sie bei allen dafiir erforderlichen Vorkehrungen zu vertreten, insbesondere auch
bei Urteilsunfahigkeit (iber die Erteilung oder Verweigerung der Zustimmung
zu vorgesehenen ambulanten oder stationdaren medizinischen Massnahmen zu
entscheiden. Die Beistandsperson kann in allen medizinischen Angelegenheiten
Auskiinfte einholen.

c.  ihr soziales Wohl zu fordern und sie bei allen dafiir erforderlichen Vorkehrungen soweit
notwendig zu vertreten;

d.  sie beim Erledigen der administrativen Angelegenheiten soweit notwendig zu vertreten,
insbesondere auch im Verkehr mit Behérden, Amtern, Banken, Post, Sozial- und
anderen Versicherungen, sonstigen Institutionen und Privatpersonen;

e.  siein allen sozialversicherungsrechtlichen Belangen zu vertreten und diesbeziigliche
Anspriiche zu klaren;

f. die Interessen von Heidi Muster am Nachlass von X.Y., gest. am DATUM, zu wahren.
Sollte Heidi Muster infolge Urteilsunfahigkeit das Einverstandnis zur Erbteilung nicht
selber erteilen kbnnen, so ist der Erbteilungsvertrag der KESB Winterthur-Andelfingen
zur Priifung und Zustimmung einzureichen (Art. 416 Abs. 1 Ziff. 3 ZGB).

Variante bei der Einschrdankung der Handlungsfahigkeit
2. «Die Handlungsfahigkeit von Heidi Muster wird hinsichtlich .... [fraglichen Bereich aufnehmen:

der Verwaltung des Vermdgens] sowie hinsichtlich ... [weiteren Bereich aufnehmen] einge-

schrankt (Art. 394 Abs. 2 ZGB).»

ol
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2.3. Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermodgensverwaltung (reine
Form mit finanziellen Befugnissen)

2.3.1. Grundsatzliches

Bei der Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermogensverwaltung enthalt die Vertre-
tungsbeistandschaft nach Art. 394 ZGB eine Aufgabe in Bezug auf die Verwaltung des Vermogens
und des Einkommens der verbeistandeten Person.® Ohne Beriihrung der Handlungsfahigkeit der
verbeistandeten Person ist zudem der Entzug des Zugriffs auf bestimmte Vermogenswerte mog-
lich.1? Die Einschrankung der Handlungsfahigkeit ist jedoch auch bei dieser Konstellation nach Art.
394 Abs. 2 ZGB zusatzlich moglich.!!

2.3.2. Formulierung im Dispositiv

«Fiir Heidi Muster wird eine Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermdgensverwaltung
(Art. 394 i.V.m. Art. 395 ZGB) angeordnet mit den Aufgabenbereichen,

a.  stets fiir eine geeignete Wohnsituation bzw. Unterkunft besorgt zu sein und sie bei allen in
diesem Zusammenhang erforderlichen Handlungen soweit notwendig zu vertreten;

b.  fiir ihr gesundheitliches Wohl sowie fiir medizinische Betreuung zu sorgen und sie bei allen
daflir erforderlichen Vorkehrungen zu vertreten, insbesondere auch bei Urteilsunfahigkeit
Uber die Erteilung oder Verweigerung der Zustimmung zu vorgesehenen ambulanten oder
stationdren medizinischen Massnahmen zu entscheiden. Die Beistandsperson kann in allen
medizinischen Angelegenheiten Auskiinfte einholen.

c. ihr soziales Wohl zu fordern und sie bei allen dafiir erforderlichen Vorkehrungen soweit
notwendig zu vertreten;

d.  sie beim Erledigen der administrativen Angelegenheiten soweit notwendig zu vertreten,
insbesondere auch im Verkehr mit Behorden, Amtern, Banken, Post, Sozial- und anderen
Versicherungen, sonstigen Institutionen und Privatpersonen;

Variante 1 Verwaltung vom gesamten Einkommen und Vermégen
e.  sie beim Erledigen der finanziellen Angelegenheiten zu vertreten, insbesondere ihr
Einkommen und Vermogen sorgfaltig zu verwalten,

9 Art. 395 Abs. 1 ZGB.
10 Art. 395 Abs. 3 ZGB.
11 KOKES-Praxisanleitung Erwachsenenschutz, Rz. 5.38 ff.
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Variante, wenn Zugriff entzogen
° wobei die Beistandsperson auf das Konto/die Konti/die Vermogenswerte bei der Bank
Xy von Heidi Muster alleine Zugriff hat, der Zugriff von Heidi Muster auf dieses Konto/
diese Konti/diese Vermdgenswerte entzogen ist (Art. 395 Abs. 3 ZGB);

Variante, wenn Konto in EV:
° wobei Heidi Muster ein noch zu bezeichnendes Konto selber verwaltet.
Die Beistandsperson ist befugt, Auskiinfte (iber das Konto zu erhalten.

o wobei die Beistandsperson auf die (brigen Konti/die Vermdgenswerte bei der Bank xy
von Heidi Muster alleine Zugriff hat und der Zugriff von Heidi Muster auf dieses Konto/
diese Konti/diese Vermdgenswerte entzogen ist (Art. 395 Abs. 3 ZGB);

Variante 2 wenn nur Teile vom Einkommen oder Vermégen verwaltet werden sollen
f. ihre Einkiinfte aus 1. und 2. Saule sowie das Konto Nr. ...sorgféltig zu verwalten, wobei Heidi
Muster der Zugriff auf das erwéahnte Konto entzogen ist (Art. 395 Abs. 3 ZGB);*?

Variante Verwaltung Liegenschaft(en)
g.  sie bei der Verwaltung der Liegenschaft in Ort, Adresse mit Kataster-Nr., umfassend zu
vertreten,

Variante mit Entzug Verfligungsrecht
wobei Heidi Muster das Verfligungsrecht (iber dieses Grundstiick entzogen ist (Art. 395 Abs.
4 7GB) unter Anmerkung im Grundbuch zu Lasten Heidi Muster (Rechnungsstellung (iber die
Mandatsfiihrung);

h.  sie in allen sozialversicherungsrechtlichen Belangen zu vertreten und diesbeziigliche
Anspriiche zu klaren sowie allféllige Zahlungen (insbesondere aus der 1. 2 und 3. Séule)
direkt in Empfang zu nehmen;

I. die Interessen von Heidi Muster am Nachlass von Fritz Muster, gest. am DATUM, zu wahren.
Sollte Heidi Muster infolge Urteilsunfahigkeit das Einverstandnis zur Erbteilung nicht selber
erteilen kdnnen, so ist der Erbteilungsvertrag der KESB Winterthur-Andelfingen zur Priifung
und Zustimmung einzureichen (Art. 416 Abs. 1 Ziff. 3 ZGB).»

12 Dieser inhaltlich schwer verstandliche Punkt wird an der Anhérung (Gewahrung des rechtlichen Gehors) zur besseren
Verstandlichkeit visualisiert.
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2.4. Mitwirkungsbeistandschaft (reine Form)

2.4.1.

Grundsatzliches

Die Mitwirkungsbeistandschaft beinhaltet keine Beratungs- oder Vertretungsbefugnisse, sondern
eine Einschrankung der Handlungsfahigkeit mittels eines Mitwirkungsvorbehalts. Die Beistandsper-
son kann nicht anstelle der verbeistandeten Person handeln, sondern die Handlung der verbeistan-
deten Person wird mit der Zustimmung der Beistandsperson rechtswirksam. Da die verbeistandete
Person selber handeln muss, ist eine Mitwirkungsbeistandschaft nur bei Personen maoglich, die in
Bezug auf die fraglichen Bereiche urteilsfahigen sind.3

2.4.2. Formulierung im Dispositiv

Da die Formulierung des Inhalts einer Mitwirkungsbeistandschaft individuell ausgestaltet werden
muss und deshalb sehr unterschiedlich sein kann, wird hier auf die Musterformulierung in der
KOKES-Praxisanleitung verwiesen.!

2.5. Kombination von Begleitbeistandschaft, Vertretungsbeistandschaft (mit oder ohne
Einkommens- und Vermodgensverwaltung) und Mitwirkungsbeistandschaft

2.5.1. Grundsatzliches

13
14
15
16

Die Begleitbeistandschaft, Vertretungsbeistandschaft und Mitwirkungsbeistandschaft konnen
im Rahmen der individuellen Massschneiderung miteinander kombiniert werden.’> Solche kom-
binierte Massnahmearten konnen die Begleitbeistandschaft und Vertretungsbeistandschaft,
die Begleitbeistandschaft und Mitwirkungsbeistandschaft, die Vertretungsbeistandschaft und
Mitwirkungsbeistandschaft und die Begleitbeistandschaft, Vertretungsbeistandschaft und Mit-
wirkungsbeistandschaft sein. Fir die Errichtung einer kombinierten Massnahmeart missen die
Voraussetzungen jeder in die Kombination einbezogenen (reinen) Massnahmearten erfiillt sein.!
Zu den Kombinationen mit Vertretungsaufgaben kommt in der Regel eine Einkommens- und
Vermogensverwaltungsaufgabe bzw. -befugnis nach Art. 395 ZGB hinzu.

Eine kombinierte Beistandschaft kann somit Beratungs-, Vertretungs- und Zustimmungsaufgaben
enthalten. Je nach Einzelfall kann der Inhalt der Aufgaben und der Umfang der Befugnisse (beraten-
de Unterstiitzung, Vertretung oder Zustimmung) unterschiedlich ausgestaltet sein.

KOKES-Praxisanleitung Erwachsenenschutz, Rz. 5.44 ff.
KOKES-Praxisanleitung Erwachsenenschutz, Rz. 5.48.

Art. 397 ZGB.

BSK ZGB I-BIDERBOST/HENKEL, Art. 397 N 1.

ol



00 Kindes-und
W Erwachsenenschutzbehorde

S Bezirke Winterthur und Andelfingen Sitzgemeinde:  Stadt Winterthur\*\*\

17
18
19
20
21
22

Bei der Kombination von Begleitbeistandschaft, Vertretungsbeistandschaft und Mitwirkungsbei-
standschaft betreffen diese Beistandschaften in der Regel unterschiedliche Aufgabenbereiche (z.B.
Beratung bei den gesundheitlichen Angelegenheiten, Vertretung im Bereich Wohnen und Mitwirkung
beim Abschluss von bestimmten Vertragen und/oder iiber einen bestimmten Betrag). Bei der Kom-
bination von Begleitbeistandschaft und Mitwirkungsbeistandschaft konnen diese Aufgabenbereiche
teilweise auch identisch sein (z.B. Beratung bei einer Nachlassangelegenheit und Mitwirkung bei
einem aus der Nachlassangelegenheit resultierenden Erbteilungsvertrag).l”

Eine Begleitbeistandschaft und Vertretungsbeistandschaft oder eine Vertretungsbeistanschaft
und Mitwirkungsbeistandschaft im selben Aufgabenbereich schliessen sich hingegen in der Regel
gegenseitig aus.!® In Fallen, in welchen die schutzbedirftige Person ihre Angelegenheiten zwar
erledigen konnte, dies aber in selbstschadigender Weise machen wiirde, konnen eine Vertretungs-
beistandschaft mit Vermogensverwaltung und eine Mitwirkungsbeistandschaft fiir spezielle und
eng umschriebene Bereiche bzw. Rechtsgeschafte wie z.B. grossere Schenkungen oder Vertrags-
abschliisse kombiniert werden.'®

Bei der Notwendigkeit der Einschrankung der Handlungsfahigkeit einer urteilsfahigen Person ist aus
Griinden der Verhaltnismassigkeit einer kombinierten Vertretungsbeistandschaft und Mitwirkungs-
beistandschaft?° gegeniiber der Einschrankung der Handlungsfahigkeit?! der Vorzug zu geben.??

BSK ZGB I-BIDERBOST/HENKEL, Art. 397 N 3 ff.

BSK ZGB I-BIDERBOST/HENKEL, Art. 397 N 10.

BSK ZGB I-BIDERBOST/HENKEL, Art. 397 N 11.

Art. 394.i.V.m. Art. 396 ZGB.

Art. 394 Abs. 2 ZGB.

Siehe dazu Rosch Daniel, Die Vertretungsbeistandschaft nach Art. 394 Abs. 2 ZGB gehort de lege ferenda abgeschafft!?- ein Zwischenruf,
FamPra.ch 3/2021, 692 ff.
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2.5.2. Formulierung im Dispositiv

2.5.2.1. Kombinierte Begleitbeistandschaft und Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermaégensver-
waltung (Art. 393, Art. 394 i.V.m. Art. 395 ZGB)

«Fiir Heidi Muster wird eine Begleit- und Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermo-
gensverwaltung (Art. 393, Art. 394 i.V.m. Art. 395 ZGB) angeordnet mit

Aufgabenbereichen mit beratender Unterstiitzung (Begleitung)

Aufgabenbereichen mit Vertretungsbefugnis

2.5.2.2. Kombinierte Begleitbeistandschaft und Mitwirkungsbeistandschaft (Art. 393 und Art. 396 ZGB)

«Fiir Heidi Muster wird eine Begleit- und Mitwirkungsbeistandschaft (Art. 393 und Art. 396 ZGB)
angeordnet mit

Aufgabenbereichen mit beratender Unterstiitzung (Begleitung)

Aufgabenbereichen mit Zustimmungserfordernis (Mitwirkung)

b. ..
Die Handlungsfahigkeit von Heidi Muster wird in Bezug auf Bereiche mit
Zustimmungserfordernis von Gesetzes wegen eingeschrankt (Art. 396 Abs. 2 ZGB).



00 Kindes-und
W Erwachsenenschutzbehorde

Ll
S Bezirke Winterthur und Andelfingen Sitzgemeinde:  Stadt Winterthur\*\*\

2.5.2.3. Kombinierte Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermogensverwaltung und Mitwirkungs-
beistandschaft (Art. 394 i.V.m. Art. 395 und Art. 396 ZGB)

«Fir Heidi Muster wird eine Vertretungs- und Mitwirkungsbeistandschaft mit Einkommens- und
Vermégensverwaltung (Art. 394 i.V.m. Art. 395 und Art. 396 ZGB) angeordnet mit

Aufgabenbereichen mit Vertretungsbefugnis

Aufgabenbereichen mit Zustimmungserfordernis (Mitwirkung)
Die Handlungsfahigkeit von Heidi Muster wird in Bezug auf Bereiche mit
Zustimmungserfordernis von Gesetzes wegen eingeschrankt (Art. 396 Abs. 2 ZGB).»

2.5.2.4. Kombinierte Begleitbeistandschaft, Vertretungsbeistandschaft mit Einkommens- und Vermogensverwal-
tung und Mitwirkungsbeistandschaft (Art. 393, Art. 394 i.V.m. Art. 395 und Art. 396 ZGB)

«Fiir Heidi Muster wird eine Begleit-, Vertretungs- und Mitwirkungsbeistandschaft mit Einkommens-

und Vermégensverwaltung (Art. 393, Art. 394 i.V.m. Art. 395 und Art. 396 ZGB) angeordnet mit

Aufgabenbereichen mit beratender Unterstiitzung (Begleitung)

Aufgabenbereichen mit Vertretungsbefugnis

Aufgabenbereichen mit Zustimmungserfordernis (Mitwirkung)

Die Handlungsfahigkeit von Heidi Muster wird in Bezug auf Bereiche mit
Zustimmungserfordernis von Gesetzes wegen eingeschrankt (Art. 396 Abs. 2 ZGB).»
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2.6. Umfassende Beistandschaft
Die KESB Winterthur-Andelfingen ordnet keine umfassenden Beistandschaften an.
3. Anordnung von Kindesschutzmassnahmen
3.1. Erziehungsbeistandschaft
3.1.1. Grundsatzliches

In der Erziehungsbeistandschaft als mildeste Form kommt der Beistandsperson die Aufgabe zu, die
Eltern in ihrer Sorge und Erziehungsverantwortung fir ihr Kind zu beraten und zu unterstiitzen.?
Es konnen weitere Aufgabenbereiche formuliert werden. Es handelt sich um Beratungsaufgaben
der Beistandsperson in Form einer allgemeinen aktiven jedoch vertretungslosen Unterstiitzung.
Die Beistandsperson ist nicht gesetzliche Vertreterin des Kindes und hat grundséatzlich auch keine
autoritativen Kompetenzen.?* Sie hat kein Recht, ohne Einwilligung der Eltern bzw. des urteilsfahi-
gen Kindes Informationen bei Dritten einzuholen oder mit Dritten in Kontakt zu treten.?

3.1.2. Formulierung im Dispositiv

«Fiir Annalena Muster wird eine Erziehungsbeistandschaft (Art. 308 Abs. 1 ZGB) angeordnet mit den
Aufgaben

a. die Eltern in ihrer Sorge und Erziehungsverantwortung fiir ihr Kind zu beraten und zu
unterstiitzen;

b.  fiir die gedeihliche personliche und schulische/berufliche Entwicklung von Sonja Muster
zusammen mit den Eltern besorgt zu sein sowie unter Einbezug des Kindes/der Jugendlichen
in seinem/ihrem Interesse nach der jeweiligen Situation die notwendigen Vorkehrungen zu
treffen;

c.  die Vernetzung der Familie mit den Fachstellen und der Schule [sowie die Koordination des
Helfernetzes] sicher zu stellen.»

23 Art. 308 Abs. 1 ZGB.
24  KOKES-Praxisanleitung Kindesschutzrecht, Rz. 2.48 ff.
25 Rosch/Hauri, Handbuch Kindes- und Erwachsenenschutz, Rz. 1045.
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3.2. Beistandschaft mit besonderen Befugnissen

3.2.1. Grundsatzliches

Der Beistandsperson konnen besondere Befugnisse iibertragen werden.?® Hier geht es um die
punktuelle Ubertragung von elterlichen Vertretungskompetenzen an die Beistandsperson. Der
Auftrag ist prazise festzulegen. Die Beistandsperson ist im Rahmen des konkreten Auftrages
Vertreterin des Kindes. Die Eltern bleiben als Inhaber der elterlichen Sorgen ebenfalls zustandig
fiir die Vertretung des Kindes. Dies jedoch nur, solange ihre elterliche Sorge nicht entsprechend
beschrankt wurde.?” Die besonderen Befugnisse konnen mit einer Erziehungsbeistandschaft?® kom-
biniert werden, was bedeutet, dass neben einer punktuellen Vertretungstatigkeit auch eine allge-
meine Beratungsstatigkeit bestehen kann.

3.2.2. Formulierung im Dispositiv

«Ftr Annalena Muster wird eine Beistandschaft (Art. 308 Abs. 2 ZGB) angeordnet mit den besonde-
ren Befugnissen (Vertretungsbefugnisse)

a.  die Vernetzung der Familie mit den Fachstellen und der Schule [sowie die Koordination des
Helfernetzes] sicher zu stellen;

b.  die Eltern bei der Organisation von angemessenen Entlastungsmassnahmen und deren
Finanzierung zu unterstiitzen;

c.  mit den Eltern eine sozialpadagogische Familienbegleitung [Variante: erganzende Hilfe zur
Erziehung] in angemessenem Umfang einzurichten, konkrete Ziele im Hinblick auf .../im
Sinne der Erwagungen zu vereinbaren, die Umsetzung zu tiberwachen und die Eltern bei der
Organisation der Finanzierung zu unterstiitzen;»

Variante: bei einer angeordneten Unterbringung
d.  die Unterbringung von Annalena Muster in Z zu organisieren und zu begleiten sowie deren
Geeignetheit zu tiberwachen und fiir deren Finanzierung besorgt zu sein;»

Variante: bei einer einvernehmlichen Unterbringung

e. eine geeignete Unterbringung im Sinne der Erwéagungen (Ziff. ...) im Einverstandnis mit den
Eltern zu organisieren, zu begleiten und die Eltern bei der Organisation der Finanzierung zu
unterstitzen.

f. flir eine regelméassige, mindestens [Zeitspanne] kinderarztliche Kontrolluntersuchung besorgt
zu sein, solange dies fachéarztlich empfohlen wird.

26 Art. 308 Abs. 2 ZGB.
27 Art. 308 Abs. 3 ZGB.
28 Art. 308 Abs. 1 ZGB. —_
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g.  konkret umschreiben, was gemacht werden soll
.... besorgt zu sein, soweit die Eltern nicht selber handeln kénnen.

h.  das Pflegeverhaltnis vertraglich abzusichern;»

3.3. Beistandschaft zur Unterstiitzung der Betreuungsverantwortung

3.3.1. Grundsatzliches
Hier geht es vorwiegend um eine Vermittlungsstatigkeit oder um die konkrete Mithilfe bei der
Durchfiihrung oder das Organisieren entsprechender Hilfestellungen. Da unter Art. 308 Abs. 2
ZGB aufgefiihrt, handelt es sich um Vertretungskompetenzen (z.B. ist die Beistandsperson befugt
Kontakt mit Dritten aufzunehmen und Informationen bei Dritten einzuholen). Umfangs-festlegungen
oder -abanderungen der Betreuungsverantwortung diirfen nicht an die Beistandsperson delegiert
werden. Die Beistandschaft zur Unterstiitzung Betreuungsverantwortung ist kein Vollstreckungs-
organ, auch wenn die Tatigkeit dem Vollzug dienlich ist.?®

3.3.2. Formulierung im Dispositiv

«Fiir Annalena Muster wird eine Beistandschaft zur Unterstiitzung der Betreuungsverantwortung
(Art. 308 Abs. 2 ZGB) angeordnet mit den besonderen Befugnissen

a.  die Eltern bei der kindgerechten Ubernahme der Betreuungsverantwortung zu unterstiitzen;

b.  die Eltern bei Konflikten betreffend die Betreuungsverantwortung in der eigenstandigen
Losungsfindung zu unterstiitzen;

c.  bis zur eigenstandigen Losungsfindung der Eltern (iber die Ausgestaltung der Kontakte zum
Kind (bspw. Ubergabeort und -zeit) zu entscheiden.»

Varianten:
d.  die Eltern bei der eigenstandigen Ausarbeitung eines Betreuungsplans zu unterstiitzen;

e.  die Eltern darin zu unterstiitzen, eine konfliktfreie Kommunikation zu erarbeiten;»

Variante: bei angeordneten begleiteten Kontakten

f. die Begleitung der Kontakte zu organisieren und fiir die Finanzierung der Begleitung besorgt
Zu sein;

g.  auf unbegleitete Kontakte hinzuwirken;»

29 KOKES-Praxisanleitung Kindeschutzrecht, Rz. 2.69 ff.
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3.4. Beistandschaft zur Feststellung der Vaterschaft

3.4.1. Grundsatzliches

Hauptaufgabe der Beistandsperson besteht in der Vertretung des Kindes bezliglich der Feststellung
des rechtlichen Kindesverhéltnisses. Das Kind hat einen Anspruch auf Kenntnis der Abstammung
und Erstellung der Rechtsbeziehung zum Vater. Diese Beistandschaft wird in der Regel mit weiteren
Aufgaben zur Vertretung bei der Wahrung von Unterhaltsanspriichen oder allenfalls der Regelung
anderer Kinderbelangen kombiniert.3°

3.4.2. Formulierung im Dispositiv

«Fiir Annalena Muster wird eine Beistandschaft zur Feststellung der Vaterschaft (Art. 308 Abs. 2
ZGB) angeordnet mit den besonderen Befugnissen,

a. fir die Feststellung des Kindsverhéltnisses zum Vater zu sorgen und dazu nétigenfalls
den Rechtsweg zu beschreiten, wozu der Beistandsperson Prozessvollmacht mit
Substitutionsbefugnis erteilt wird;

b.  die Interessen des Kindes beziiglich der Regelung der elterlichen Sorge zu wahren
und es diesbeziiglich zu vertreten, wozu der Beistandsperson Prozessvollmacht mit
Substitutionsbefugnis erteilt wird;

c.  die Mutter hinsichtlich der Belange gemass Dispositiv Ziff. 1 lit. a) und b) zu beraten.»
3.5. Beistandschaft zur Wahrung eines Unterhaltsanspruches

3.5.1. Grundsatzliches

Hauptaufgabe der Beistandsperson liegt in der Vertretung des Kindes bei der Festlegung sowie der
Abanderung eines Unterhaltsbeitrages. Der Beistand hat eine Unterhaltsvereinbarung auszuhan-
deln und, wo dies scheitert, einen entsprechenden Gerichtsprozess einzuleiten.3!

Ist der Unterhaltsanspruch infolge Dauerunterbringung des Kindes an das finanzierende Ge-
meinwesen subrogiert worden,3? kann das Kind in eigenem Namen nicht mehr gegeniiber dem
Unterhaltsverpflichteten klagen, weshalb diesfalls auch keine Beistandschaft zur Wahrung des
Unterhaltsanspruches geflihrt werden kann. Es ist vielmehr am finanzierenden Gemeinwesen, die
Eltern zu einem Elternbeitrag zu verpflichten.

30 KOKES-Praxisanleitung Kindesschutzrecht, Rz. 2.58.
31 KOKES-Praxisanleitung Kindesschutzrecht, Rz. 2.66 ff.
32 Art. 289 Abs. 2 ZGB.
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3.5.2. Formulierung im Dispositiv

«Fiir Annalena Muster wird eine Beistandschaft zur Regelung des Unterhaltes (Art. 308 Abs. 2 ZGB)
angeordnet mit den besonderen Befugnissen,

a. das Kind bei der Wahrung des Unterhaltsanspruches gegeniiber dem Vater zu vertreten
und dazu nétigenfalls den Rechtsweg zu beschreiten, wozu der Beistandsperson
Prozessvollmacht mit Substitutionsbefugnis erteilt wird;

b.  nach Abschluss einer allfalligen aussergerichtlichen Unterhaltsvereinbarung die
Genehmigung der KESB einzuholen;

c.  die Mutter hinsichtlich der Belange gemaéss Dispositiv Ziff. 1 lit. a) zu beraten.»

3.6. Vertretungsbeistandschaft in Strafverfahren (Geschadigtenvertretung) nach Art.
306 Abs. 2 ZGB

3.6.1. Grundsatzliches

Hauptaufgabe der Beistandsperson liegt in der Vertretung der Kindesinteressen in einem Straf-
verfahren gegen einen Elternteil, der gegeniiber dem Kind eine strafbare Handlung begangen hat.
Aufgrund der zumindest abstrakten Interessenkollision entfallen die entsprechenden Befugnisse
der elterlichen Sorgerechtsinhaber von Gesetzes wegen.33

3.6.2. Formulierung in Dispositiv

«Fiir Annalena Muster wird eine Vertretungsbeistandschaft (Art. 306 Abs. 2 ZGB) angeordnet, mit
den Aufgaben,

a.  Annalena Muster im laufenden Strafverfahren gegen [Beschuldigter/Beschuldigte] betreffend
[Straftat] zu beraten und zu vertreten sowie zu priifen, ob allféllige Zivilanspriiche gegeniiber
dem/der Beschuldigten geltend gemacht werden sollen, wozu der Beistandsperson
Prozessvollmacht mit Substitutionsbefugnis erteilt wird;

b.  Annalena Muster in einem allfélligen Opferhilfeverfahren zu beraten und zu vertreten, wozu
der Beistandsperson Prozessvollmacht mit Substitutionsbefugnis erteilt wird;

c.  zwecks Wahrung der Interessen von Annalena Muster sich mit weiteren Fachpersonen oder
-stellen auszutauschen. »

33 Art. 306 Abs. 2 ZGB; KOKES-Praxisanleitung Kindesschutzrecht, Rz. 2.127.
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4. Uberpriifung der bestehenden Massnahme
4.1. Im Erwachsenenschutz

Die Beistandsperson informiert die Erwachsenenschutzbehdrde unverziiglich®* Giber Umstande, die
eine Anderung der Massnahme erfordern oder eine Aufhebung erméglichen.3s Jede behérdliche
Massnahme muss erforderlich und geeignet sein.3®

4.1.1. Die Massnahme muss verscharft werden

Gelangt die Beistandsperson zur Einschatzung, dass die Massnahme nicht die gewiinschte Wirkung
erzielt und ist daher eine Verscharfung der Massnahme angezeigt, so muss zum Beispiel begriindet
werden, weshalb eine Vertretungsbefugnis oder eine zusatzliche Aufgabe notwendig ist.

4.1.2. Die Massnahme ist nicht mehr angemessen

Stellt die Beistandsperson fest, dass die Massnahme in der bisherigen Eingriffsstarke nicht mehr
notwendig ist, muss sie begriinden, weshalb auch eine mildere Massnahme ausreicht. So muss die
Begriindung zum Beispiel enthalten, weshalb ein Entzug des Zugriffsrechts auf Vermogenswerte?’
nicht mehr notwendig ist oder weshalb eine beratende Unterstiitzung ausreicht.

4.1.3. Die Massnahme kann ganz aufgehoben werden

Ist das Ziel der Massnahme erfiillt und kann die betroffene Person ihre Angelegenheiten wieder
ohne Unterstiitzung erledigen, dann ist sie nicht mehr erforderlich und daher aufzuheben.

Wird im Rahmen der bestehenden Massnahme keine oder nicht die erwiinschte Wirkung erzielt und
verspricht auch die Anpassung der Massnahme keine bessere Wirkung, dann ist sie nicht mehr
geeignet und daher aufzuheben.

Die Aufhebung oder Anderung ist mit dem Formular Meldung Anderung der Verhaltnisse volljahrige
Person (siehe Informationsplattform fiir Beistandspersonen) zu beantragen. Das fallverantwortliche
Mitglied der Behorde erdffnet ein Verfahren betreffend Uberpriifung der Erwachsenenschutzmass-
nahme. Das Verfahren wird mit einem Kollegialentscheid abgeschlossen.

34 Esist daher auch wéahrend der Berichtsperiode die Aufhebung oder Anpassung der bestehenden Massnahme zu beantragen.
35 Art. 414 ZGB.

36 Art. 389 Abs. 2 ZGB.

37 Art. 395 Abs. 3 ZGB.



00 Kindes-und

W Erwachsenenschutzbehorde

Ll

S Bezirke Winterthur und Andelfingen Sitzgemeinde:  Stadt Winterthur\%\*\

4.1.4. Die Massnahme ist weiterhin angemessen, einzelne Aufgaben sind bereits erledigt

Es reicht, wenn eine Beistandsperson im Rahmen der Berichterstattung erwahnt, dass eine Aufga-
be erfiillt ist (z.B. die Erbteilung durchgefiihrt oder die Immobilie verkauft wurde).

Das fallverantwortliche und die Mandatsfiihrung beaufsichtigende Mitglied der Behorde wird in
Einzelkompetenz den Bericht genehmigen und festhalten, dass eine Aufgabe erledigt ist.

4.2. Im Kindesschutz

Bleibt die Kindeswohlgefahrdung trotz angeordneter Massnahmen bestehen bzw. entfalten diese
keine oder nicht die gewlinschte Wirkung, dann sind sie nicht geeignet.® Die Massnahmen missen
angepasst oder aufgehoben werden. Verandern sich die Verhaltnisse, so sind die Massnahmen zum
Schutz des Kindes der neuen Lage anzupassen.® Es gehort zu den Aufgaben der Beistandsperson,
auch wahrend der Berichtsperiode die Aufhebung oder Anpassung der bestehenden Massnahme zu
beantragen, wenn dies angezeigt ist.

4.2.1. Die Massnahme greift zu stark in die elterliche Sorge ein

Stellt die Beistandsperson fest, dass die Massnahme in der bisherigen Eingriffsstarke nicht mehr
notwendig ist, muss die Kindesschutzbehorde umgehend informiert werden. Es ist zu begriinden,
weshalb auch eine mildere Massnahme ausreicht, um das Kindeswohl zu sichern, weshalb ein
Entzug des Aufenthaltsbestimmungsrechts nicht mehr notig ist, weshalb es keiner SPF/Jugend-
coachings mehr bedarf oder weshalb die Eltern in der elterlichen Sorge nicht mehr eingeschrankt
werden missen.

4.2.2. Die Massnahme reicht nicht mehr aus, um das Kindeswohl zu sichern

Gelangt die Beistandsperson zur Einschatzung, dass die Massnahme nicht die gewiinschte Wirkung
erzielt und eine Verscharfung angezeigt ist, muss die Kindesschutzbehdrde unverziglich informiert
werden. Es ist zu begriinden, weshalb die bisherige Massnahme nicht mehr ausreicht, weshalb der
Entzug des Aufenthaltsbestimmungsrechts unumganglich und weshalb der fiir die Unterbringung
empfohlene Ort angemessen ist.

38 Art. 307 Abs. 1 ZGB.
39 Art. 313 Abs. 1 ZGB.
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4.2.3. Die Massnahme kann aufgehoben werden

Koénnen die Eltern ihre Erziehungsverantwortung wieder ohne Unterstiitzung wahrnehmen, ist die
Vaterschaft geklart oder das Strafverfahren abgeschlossen, so ist das Ziel der Massnahme erfiillt.

Fiir eine Aufhebung kann aber auch sprechen, wenn keine oder nicht die erwiinschte Wirkung erzielt
wird, z.B. wenn der elterliche Konflikt weitergeht und fiir das betroffene Kind keine Verbesserung
der Situation erfolgt.

Das fallverantwortliche Mitglied der Behorde eroffnet das Verfahren Uberpriifung Kindesschutz-
massnahme. Das Verfahren wird mit einem Kollegialentscheid abgeschlossen. Falls der Aufhe-
bungsantrag im Rahmen der Berichterstattung erfolgt, liegt der Fokus auf den Aufhebungsgriinden
und nicht dem Verlaufsbericht. Dies ist bei der entsprechenden Begriindung zu beachten.
Machen die Verhaltnisse obige Anpassungen moglich bzw. nétig, so hat die Meldung und die
entsprechende Antragsstellung unverziglich zu erfolgen.*® Der ordentliche Berichtstermin soll nicht
extra abgewartet werden.

4.2.4. Die Massnahme ist weiterhin angemessen, einzelne Aufgaben sind bereits erledigt

Berichtet die Beistandsperson im Rahmen der Berichterstattung liber die Situation der betroffenen
Person und die Ausilibung der Beistandschaft,* dass eine Aufgabe erfiillt ist (z.B. Organisation
eines Passes, Anmeldung bei einer KiTa oder Aufgleisen einer Therapie), dann wird das fallverant-
wortliche Mitglied der Behorde in Einzelkompetenz den Bericht genehmigen und festhalten, dass
eine Aufgabe erledigt ist. Die Massnahme muss nicht angepasst werden, ein entsprechender An-
trag der Beistandsperson eriibrigt sich.

Von der Gesamtbehorde am 2. Juli 2020 erstmalig verabschiedet

© Version vom 14. Marz 2024

40 Art. 414iV.m
41 Art. 411 ZGB.

. Art. 314 ZGB.



